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ELEKTROENERGIJAS TIRDZNIECIBAS LIGUMA
Il DALA “VISPARIGIE NOTEIKUMI”

1. Liguma termini un definicijas

1.1. VIRSI - Tirgotaja saistita persona akciju sabiedriba “VIRSI-A", registracijas Nr. 40003242737, kas Liguma ietvaros nodrosina rekinu izrakstisanu,
ievietodanu attiecigaja Tirgotaja sistéma nosatisanai Lietotajam un rekinu samaksas sanemsanu, ka arf nodrosina VIRSI klientu lojalitates programmu
Lietotajam.

1.2. Nord Pool ir Ziemelvalstu energijas birZa, kas darbojas Norvégija, Zviedrija, Danija, Somija, Igaunija, Latvija un Lietuva.

1.3. Objekts - Liguma specialo noteikumu 2.5. punkta noraditais elektroenergijas patéréjosais objekts, uz kuru attiecas Liguma noteikumi.

1.4. Produkta specialie noteikumi - attieciga produkta Tpasie noteikumi, kas ir pieejami Lietotajam, ja vin$ ir pievienojies VIRSI klientu lojalitates
programmai, lejupieladéjot sava telefona attiecigo mobilo aplikaciju.

DUS - VIRSI Zimola degvielas uzpildes stacijas visa Latvijas teritorija.
Viedais elektroenergijas skaititajs - elektroenergijas patérina merierice, kas sniedz informaciju par objekta elektroenergijas patérinu pa stundam
un lauj to apkalpot, neierodoties Objekta.

1.7. Kreditspégja - varbutiba, ka Lietotajs pildis savas saistibas atbilstosi Ligumam.

1.8. PSO - akciju sabiedriba “Augstsprieguma tikls”, registracijas numurs 40003575567.

2. Visparigie noteikumi

2.1. Tirgotajs visa pardosanas perioda apnemas pardot Lietotajam nepiecieSsamo elektroenergijas apjomu Liguma noteikta Objekta vajadzibam, un
Lietotajs apnemas maksat par to.

2.2. Elektroenergijas cena ir ietverti visi Liguma noslégsanas diena speka esosie attiecinamie nodokli un nodevas, iznemot pievienotas vértibas nodokli.
Pievienotas vertibas nodoklis tiek piemeérots papildus - Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktaja kartiba.

2.3. Elektroenergijas tirdznieciba neietver pakalpojumus, kas saistiti ar elektroenergijas piegades partraukumu planosanu un Tstenosanu, lai veiktu
elektrotikla remonta darbus, elektrotikla avarijas vai bojajumu registréSanu un novéersanu un komercuzskaites méraparata radijumu registrésanu.

2.4, Sadales sistemas pakalpojumus Lietotajam nodrosina SO, ar kuru norékinus Lietotaja varda veic Tirgotajs, parskaitot no Lietotaja iekaséto maksu par
sistémas pakalpojumiem un paligpakalpojumiem.

2.5. Tirgotajs uzsak elektroenergijas pardoSanu Lietotajam Liguma | dalas “Specialie noteikumi” noraditaja Pardosanas perioda sakuma datuma plkst.
00:00 un partrauc elektroenergijas pardosanu Lietotajam | dalas “Specialie noteikumi” noraditaja Pardo$anas perioda beigu datuma (ieskaitot) plkst.
24:00, iznemot gadijumu, ja Ligums tiek izbeigts pirms Pardo3anas perioda beigam vai Pardo$anas periods tiek pagarinats.

2.6. Lietotajam nav tiesibu veikt no Tirgotaja iepirktas elektroenergijas talakpardosanu, iznemot saviem apakslietotajiem, kuri patéré elektroenergiju
Lietotaja Objekta.

3. Produkta specialie noteikumi

3.1. Ja Liguma | dala “Specialie noteikumi” paredz Produkta specialos noteikumus, tad Tirgotajs apnemas nodrosinat Lietotajam degvielas iegadi un
iepirk8anos DUS veikala saskana ar Produkta specialajiem noteikumiem, un Lietotajs apnemas atbilstosi Liguma noteikumiem noréekinaties par to.

3.2. Nosledzot Ligumu, Lietotajs apliecina, ka ir informats, ka Produkta specialie noteikumi stajas spéeka tikai, tad, ja Lietotajs ir pievienojies VIRSI klientu
lojalitates programmai, lejupieladéjot sava telefona attiecigo mobilo aplikaciju.

3.3. Par DUS veikala pirkumiem un degvielu Lietotajs norékinas pirkuma bridr.

4. Lietotaja sadarbiba ar SO

4.1. Lietotajs apnemas savlaicigi un atbilstosi komercuzskaites méeraparata radijumiem zinot SO par faktiski patérétas elektroenergijas apjomu. Ja
Lietotajs nav savlaicigi zinojis komercuzskaites méraparata radijumus, SO veic patérina aprékinu atbilstosi Lietotaja vésturiskajam vidéjam ménesa
patérinam vai kontrolapgaita iegta skaititaja radijuma.

4.2. JaLietotaja Objekta ir viedais skaititajs, tad elektroenergijas patérina méraparata radijumi tiek nolasiti attalinati.

4.3. Lietotajam ir pienakums nekavejoties zinot SO par elektroenergijas komercuzskaites méraparatu bojajumiem, norautam plombam un iespéjamam
komercuzskaites méraparatu radijumu kjadam.

5. Maksajumu noteikumi

5.1. Tirgotajs nodrodina, ka VIRS| izraksta Lietotajam rekinu par iepriek$eja perioda Lietotaja faktiski patéréto/iegadato elektroenergiju Objekta atbilstosi
veiktajai elektroenergijas faktiska patérina uzskaitei SO tikla, kuram Lietotajs ir pieslégts, un nemot véra Liguma | dala “Specialie noteikumi” noteikto
elektroenergijas cenu.

5.2. Papildus elektroenergijas cenai rékina tiek ieklauta maksa par sistémas pakalpojumiem, paligpakalpojumiem un citiem maksajumiem, kas paredzéti
un tiek piemeroti Latvijas majsaimniecibu galalietotajiem, pamatojoties uz SO un PSO sniegto informaciju.

5.3. Sistemas pakalpojumu tarifus apstiprina Sabiedrisko pakalpojumu regulésanas komisija, un Liguma darbibas laika tie var mainities. Informacija par
spéka esosajiem sistemas pakalpojumu tarifiem un obligata iepirkuma komponentém pieejama Sabiedrisko pakalpojumu reguléSanas komisijas
majas lapa www.sprk.gov.lv.

5.4. Papildus iepriek$ minetajiem maksajumiem Lietotajs maksa Liguma | dala “Specialie noteikumi” noteikto produkta meneSa maksu, ja Sada ir
paredzéta.

5.5. Lietotajs apnemas savlaicigi un pilna apjoma apmaksat VIRSI sagatavotos un Lietotajam nosatitos rekinus.

5.6. Lietotajam ir pienakums maksat nokavejum procentus 0.15% (nulle komats piecpadsmit procenti) apmeéra no laikus neapmaksatas rekina summas
par katru maksajuma kavéjuma dienu. Nokavéjuma procentu maksas samaksa neatbrivo Lietotaju no citu Liguma saistibu izpildes.

5.7. Ja Lietotajam ir vairaki Objekti, par kuriem ir noslegti atseviski elektroenergijas tirdzniecibas ligumi, tad par visiem viena Lietotaja Objektiem tiek
izrakstits 1 (viens) rekins. Lietotajs ir tiesigs l0gt Tirgotajam paredzét tam no iepriek$ minetas atskirigu rékinu izrakstiSanas kartibu, par to atseviski
vienojoties ar Tirgotaju.
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5.8.  Norékinu periodsir 1 (viens) kalendarais méenesis. VIRSI ne velak ka 10 (desmit) kalendaro dienu laika no noréekinu perioda beigam nosata Lietotajam
rekinu no Tirgotaja e-pasta adreses: erekini@virsi.lv uz Liguma noradito Lietotaja e-pasta adresi rékina sanemsanai. Gadijuma, ja SO pazino
Tirgotajam par Lietotaja patérétas elektroenergijas apjoma korekciju, korigétais elektroenergijas apjoms tiek ieklauts kartéja rekina.

5.9. VIRSIir tiesigi rekinus sagatavot un iesniegt elektroniski, un $ads rekins ir derigs bez paraksta.

5.10. Rékina apmaksa veicama bezskaidras naudas norékina veida Liguma noradrtaja valata. Ja Lietotajs veicis maksajumu valata, kas nav noradita Liguma,
Tirgotajs konverté no Lietotaja sanemto summu valata, kas ir noradita Liguma atbilstosi Latvijas Bankas noteiktajam valdtas apmainas kursam rékina
izrakstiSanas diena. Jebkadus izdevumus, kas Tirgotajam radusies 3aja sakara, sedz Lietotajs.

5.11. Rekins uzskatams par samaksatu diena, kad maksajums sanemts rékina noraditaja norékinu konta.

5.12. Ja Lietotajs nav sanémis rékinu Iidz menesa 15. (piecpadsmitajam) datumam, Lietotajs par to nekavéjoties pazino Tirgotajam, nosdtot zinu uz e-pasts
adresi: erekini@virsi.lv. Ja Tirgotajs nesanem $aja punkta minéto Lietotaja pazinojumu lidz méenesa 16. (seSpadsmitajam) datumam, uzskatams, ka
Lietotajs ir sanemis rekinu Liguma noteiktaja kartiba un termina.

5.13. Lietotajam ir tiesibas celt pamatotus rakstveida iebildumus par sanemto rékinu 5 (piecu) darba dienu laika no rékina sanemsanas dienas, iesniedzot
tos Tirgotajam viena no Liguma 10.1. punkta minétajiem veidiem. Rakstveida iebildumiem jabat parakstitiem no Lietotaja puses. Lietotaja iebildumu
iesniegSana neatbrivo Lietotaju no pienakuma rékina noraditaja termina veikt rékina samaksu.

5.14. Tirgotajs 10 (desmit) darba dienu laika no Lietotaja pazinojuma sanemsanas dienas izskata Lietotaja iebildumus, veicot rékina noraditas maksajuma
summas parbaudi, un par parbaudes rezultatiem rakstiski informé Lietotaju. Ja Tirgotajs parbaudes rezultata konstaté, ka rekina noradita summa ir
korigejama, bet Lietotajs jau veicis rékina samaksu, attiecigi tiek korigéts nakama menesa rékins bez atseviska Tirgotaja pazinojuma. Ja Tirgotajs
parbaudes rezultata konstaté, ka rekina noradita summa ir korigéjama, bet Lietotajs nav veicis rekina samaksu - rekins tiek korigéts un atkartoti
iesniegts Lietotajam.

5.15. Ja Lietotajs samaksajis avansa maksajumu, VIRSI to novirza un ieskaita turpmako Liguma paredzeto maksajumu seg3anai. Lietotajam ir tiesibas
pieprasit samaksata avansa atmaksu. $ada gadijuma VIRSI atmaksa avansa maksajumu 5 (piecu) darba dienu laika no Lietotaja rakstveida
pieprasijuma sanemsanas dienas ar nosacijumu, ja avansa maksajums jau nav novirzits un ieskaitits Liguma paredzéto maksajumu segsanai.

5.16. Ja Lietotajs rékina noteiktaja termina nav veicis rékina samaksu, Tirgotajs ir tiesigs nosatit Lietotajam uz Liguma noradita elektroniska pasta adresi
atgadinajumu par neapmaksatu rekinu. Ja rekina apmaksa tiek kaveta ilgak par 10 kalendara dienam, Tirgotajs nosUta Lietotajam bridinajumu par
elektroapgades partrauksanu.

5.17. Ja Lietotajs péc bridinajuma par elektroapgades partraukSanu neveic rekina/u apmaksu noteiktaja termina, Tirgotajs ir tiesigs pieprasit un SO ir
pienakums atslegt Lietotaja attiecigu objektu, pilnigi vai daléji partraucot Lietotaja elektroapgadi. Visas $aja punkta minétas darbibas SO veic
normativajos aktos noteiktaja kartiba un terminos.

5.18. Ja Lietotajs nav apmaksajis rékinu pec bridinajuma par elektroapgades partrauksanu Lietotaja objektos nosatisanas, un ir pagajusas 60 (sesdesmit)
kalendaras dienas no senaka neapmaksata réekina pirmas kavejuma dienas, Tirgotajs ir tiesigs bez iepriek3&ja pazinojuma nodot informaciju par
Lietotaja paradsaistibam pieejamajos paradnieku/debitoru registros un/vai nodot parada piedzinu inkaso/paradu piedzinas kompanijam.

5.19. Ja Lietotajs ir izpildijis visas no Liguma izrieto3as maksajumu saistibas, ieskaitot Liguma noteiktas nokavejuma procentu samaksu, un rakstiski
pazinojis par to Tirgotajam, Tirgotajs 1 (vienas) darba dienas laika nosata attiecigu pazinojumu SO par elektroapgades atjaunosanu Lietotajam. Visas
Saja punkta minetas darbibas SO veic atbilstosi normativajos aktos noteiktaja kartiba un terminos.

5.20. Lietotaja veiktie maksajumi vispirms tiek novirziti Liguma noteikto nokavéjuma procentu samaksai, péc tam pamatparada segsanai (sakot ar
rekiniem, kuru samaksas termins iestajies agrak), pec tam - ligumsoda samaksai, ja Sads tiek piemeérots, ka arT ar parada piedzinu saistito izdevumu
atlidzinasanai, ja tadi ir radusies.

6. Liguma termins
6.1. Ligums stajas speka $ada kartiba:
6.1.1. ja Ligums tiek slégts telefonsarunas laika, bridT, kad Lietotajs ir mutiski piekritis slegt Ligumu;
6.1.2. ja Ligums tiek slégts Tirgotaja interneta vietng, bridT, kad Lietotajs ir apstiprinajis Liguma noteikumus, nospiezot pogu “Parakstit llgumu”,
un Tirgotajs, parbaudot Lietotaja kreditspéju, ir apstiprinajis Ligumu, nosatot par to zinu Lietotajam.
6.2. JaLigums tiek slégts par universalo pakalpojumu un Lietotajs nav izvélejies citu Tirgotaja piedavajumu, Ligums klast saistoss Pusém, pamatojoties uz
tiestbu aktos noteikto Tirgotaja pienakumu sniegt universalo pakalpojumu un Lietotaja pienakumu veikt maksajumus par to.
6.3. Attieciba uz Liguma noteiktajam maksajumu saistibam Ligums ir speka Iidz So saistibu pilnigai izpildei.
7. Liguma grozijumi

7.1, Visi Liguma, tai skaita, | dalas “Specialie noteikumi” un Il dalas “Visparigie noteikumi”, grozijumi ir speka tikai tad, ja tie ir sagatavoti rakstiski un abu
Pusu parakstiti, iznemot Liguma atseviski atrunatos gadijumus.

7.2. Tirgotajam ir tiesibas:

7.2.1. maintt Liguma | dala “Specialie noteikumi” noteikto elektroenergijas cenu vai/un Produkta specialos noteikumus, vismaz 30 (trisdesmit)
dienas iepriek$ pazinojot par to Lietotajam. Ja Lietotajs 5 (piecu) darba dienu laika no pazinojuma sanems3anas pazino rakstveida
Tirgotajam, ka nepiekrit Tirgotaja ierosinatajam izmainam, Ligums tiek izbeigts tuvaka menesa 1.datuma bez pirmstermina izbeigsanas
maksas;

7.2.2. veikt vienpuseji izmainas Liguma noraditaja elektroenergijas cena vai citos attiecinamajos maksajumos atbilstosi izmainam piemérojamo
nodoklu un nodevu likmes vai citas Tirgotajam piemérotajas ar elektroenergijas tirdzniecibu saistitajas izmaksas. Sadas izmainas
Tirgotajs veiks, informéjot Lietotaju vismaz 30 (trisdesmit) dienas ieprieks. Pazinojuma Lietotajam tiks noradits izmainu pamatojums un
spéka stasanas datums. Sada gadijuma Lietotajs nevar izmantot tiesibas vienpuséji atkapties no Liguma bez pirmstermina izbeigsanas
maksas.

7.3. Tirgotajam ir tiesibas veikt izmainas Liguma Il dala “Visparigie noteikumi”, publicgjot jaunu Liguma Il daju “Visparigie noteikumi” interneta vietne
www.virsilv vismaz 45 (Cetrdesmit piecas) dienas pirms tam, kad minétas izmainas stajas spéka. Informativa zina par izmainam (grozijumiem) Liguma
I dala “Visparigie noteikumi” savlaicigi tiek nosatita Lietotajam uz Liguma noradrto e-pasta adresi.

7.4. Ja Lietotajs noraida Liguma 7.2.1. punkta minétas izmainas (grozijumus), Lietotajs informeé par to Tirgotaju rakstveida ne vélak ka 5 (piecu) darba
dienu laika kop$ Liguma 7.2.1. punkta minéta pazinojuma sanemsanas . Sada gadijuma Tirgotajam ir tiesibas vienpuseéji atkapties no Liguma vai arT
piekrist, ka [1dz Liguma darbibas beigam tiek pieméroti Liguma slégsanas bridr aktualie “Visparigie noteikumi”.

7.5. Ja Lietotajs, nepazinojot par Liguma 7.2.1. punkta minéto izmainu noraidisanu, turpina sanemt elektroenergiju no Tirgotaja, uzskatams, ka Lietotajs
ir akceptégjis un atzinis sev par saistosiem Liguma Il dalas “Visparigie noteikumi” izmainas.

7.6. Puses var vienoties par jaunu Liguma | dala “Specialie noteikumi” noteikto elektroenergijas tirdzniecibas periodu un ta noteikumiem, ja Tirgotajs
vismaz 45 (Cetrdesmit piecas) kalendaras dienas pirms elektroenergijas tirdzniecibas perioda beigam nosata Lietotajam uz Liguma noradito e-pasta
adresi rakstisku Produkta noteikumu piedavajumu turpmakajam periodam. Tirgotaja iesniegtais piedavajums stajas spéka, ja Lietotajs tam neiebilst
piedavajuma noradrtaja termina.
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7.7.

7.8.

Lai nodrosinatu Lietotajam nepartrauktu elektroenergijas piegadi gadijuma, ja lldz PardoSanas perioda beigam Lietotajam nav noslégts jauns
elektroenergijas tirdzniecibas ligums ar Tirgotaju vai citu elektroenergijas tirgotaju vai ar atsevisku Pusu vienosanos nav pagarinats Ligums, tad
PardoSanas periods automatiski tiek pagarinats par nakamajiem 12 (divpadsmit) kalendariem menesiem ar Sadiem papildu noteikumiem:
7.7.1. elektroenergijas cena, par kuru Tirgotajs pardod, bet Lietotajs pérk elektroenergiju péc Liguma noradita Pardosanas perioda beigam,
tiek noteikta péc formulas: Nord Pool nako3as dienas Latvijas cenu apgabala ik stundas cena + tirgotaja uzcenojums 0,01 EUR/KWh.
Informacija par cenam ir publiski pieejama Nord Pool energijas birzas majas lapa;
7.7.2. 3aja punkta minétaja gadijuma Liguma pirmstermina izbeigdanas maksa netiek piemérota;
7.7.3. Pusem ir tiesibas vienpuséji atkapties no Liguma, pazinojot par to otrai pusei vismaz 5 (piecas) darbdienas ieprieks;
7.7.4. Liguma 7.7. punkta minétaja gadijuma, visi pargjie Liguma noteikumi, iznemot atseviski atrunatos, paliek nemainigj, tai skaita, Produkta
specialie noteikumi.
Gadijuma, ja Lietotajs maina Objektu un/vai Lietotaju, tad Ligums tiek izbeigts un par jaunu Objektu un/vai Lietotaju tiek slégts jauns ligums. $ada
gadijuma Tirgotajam ir tiesibas apréekinat un piemeérot ligumsodu, kas ir identisks maksai par pirmstermina Liguma izbeigsanu, ja $ads ir paredzéts.

Liguma izbeigSana

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.
8.7.

Lietotajam ir tiesibas vienpuséji atkapties no Liguma pirms ta | dalas “Specialie noteikumi” 2.4. punkta noradita elektroenergijas tirdzniecibas perioda
sakuma, pazinojot par to Tirgotajam [1dz iepriek3eja menesa 20. datumam.
Lietotajam ir tiesibas izmantot tam normativajos aktos noteiktas atteikuma tiesibas, proti, 14 (Cetrpadsmit) kalendaro dienu laika no Liguma
noslegsanas dienas atkapties no Liguma, nesniedzot nekadu pamatojumu. Lai Lietotajs varéetu izmantot atteikuma tiesibas, Lietotajam ir jazino par
to Tirgotajam, nosatot vai iesniedzot atteikumu. Atteikums ir sagatavojams briva forma vai izmantojot atteikuma veidlapas paraugu, kas ir atrodams
interneta vietné www.virsi.lv sadala “Dokumenti”.
Lietotajam ir tiesibas izbeigt elektroenergijas lietosanu Objekta, par to informeéjot Tirgotaju vismaz 5 (piecas) darbdienas ieprieks un noradot
elektroenergijas lietoSanas izbeigsanas laiku. Atteikums ir sagatavojams briva forma vai izmantojot atteikuma veidlapas paraugu, kas ir atrodams
interneta vietné www.virsi.lv sadala “Dokumenti”. $ada gadijuma Tirgotajam ir tiesibas aprékinat un piemeérot ligumsodu, kas ir identisks maksai par
pirmstermina Liguma izbeigSanu, ja $ads ir paredzéts.
Tirgotajam ir tiesibas, pazinojot par to Lietotajam, vienpuséji atkapties no Liguma, gadijuma, ja tiek konstatets, ka Lietotajam [idz Liguma slégSanai ir
bijusi vai Liguma slégSanas diena ir negativa kreditspéja, kas balstita uz Tirgotaja iegltajam zinam par Lietotaja kreditvesturi normativajos aktos
noteiktajos kreditinformacijas avotos.
Tirgotajam ir tiesibas vienpuséji atkapties no Liguma, piemérojot maksu par pirmstermina Liguma izbeigSanu, ja tada ir paredzéta Liguma, $ados
gadijumos:

8.5.1. bridinot par to Lietotaju, gadijuma, ja Lietotaja elektroenergijas menesa patériné parsniedz 1000 kWh;

8.5.2. ja ir pagajusas 60 (seSdesmit) kalendaras dienas no senaka neapmaksata rekina pirmas kavéjuma dienas, par to pazinojot Lietotajam
vismaz 5 kalendaras dienas ieprieks.
Vienpuséjas atkapsanas gadijuma Lietotajam pilniba janorékinas ar Tirgotaju lidz pedéja rekina noteiktajam terminam.
Ja Lietotajs vélas atteikties ne tikai no noslégta elektroenergijas tirdzniecibas liguma, bet arT no elektroenergijas piegades Objekta, tad par to ir
japazino Tirgotajam vai sadales sistémas operatoram AS “Sadales tikls”, neparprotami to noradot iesnieguma.

9. Visparigas saistibas un atbildibas prasibas

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Puses vienojas sadarboties un piedalities tadu Latvijas Republikas saistibu izpildé, ko tam uzliek Eiropas Savienibas reguléjums energoefektivitates
pasakumu ievieSana Lietotaja objektos, ka arT ar to saistito izmaksu segSana atbilstosi elektroenergijas patérina bridi speka esosajam tiesibu aktu
reguléjumam.

Puses apnemas ievérot Noziedzigi iegltu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas novérsanas likuma prasibas, ka arf visus
piemérojamos tiesibu aktus attieciba uz finansu uzskaiti un zinosanu, ka arf vides aizsardzibu. Lietotajs apliecina, ka naudas Iidzekli, ko tas izmanto
darfjumos, nav noziedzigi iegati.

Lai nodrosinatu Liguma saistibu izpildi un Pudu interedu aizsardzibu, VIRSI ka personas datu parzinis, atbilstosi Visparigas datu aizsardzibas regulas
2016/679 noteikumiem ar So informé, ka ta privatuma pazinojums ir pieejams timekla vietné https://www.virsi.lv/Iv/par-mums/dokumenti.

Lietotajs ir informéts, ka Tirgotajs veic personas datu apstradi atbilstoSi Personas datu apstrades principiem, kas ir pieejami majaslapa:
https://www.virsi.Iv/lv/par-mums/dokumenti un apnemas ievéerot tos.

Tirgotajam ir tiesibas pieprasit, sanemt, apstradat un uzglabat Lietotaja (vai apakslietotaja) personas datus no treSajam personam ST Liguma un
tiesibu aktos noteikto pienakumu izpildei un noteiktaja termina.

Lietotajs ir informets, ka ta telefona sarunas ar Tirgotaju par Liguma noslégsanas un izpildes un personas datu apstrades jautajumiem var tikt
jerakstitas.
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Citi noteikumi:

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.
10.5.

10.8.
10.9.

Visa rakstiska komunikacija starp Pusém, iznemot Liguma atseviski atrunatos gadijumus, notiek $ada prioritara seciba:

10.1.1. Elektroniski, satot korespondenci uz Liguma noradito Puses e-pasta adresi;

10.1.2. Pa pastu, sttot korespondenci uz Liguma noradito Puses juridisko vai deklaréto adresi.
Korespondence, kas tiek sttita pa elektronisko pastu, uzskatama par pazinotu otraja darba diena péc tas nosatisanas.
Korespondence, kas pazinota ka vienkarss pasta sutijums, uzskatama par pazinotu astotaja diena no dienas, kad tas registrets ka nostatamais
dokuments.
Korespondence, kas pazinota ka ierakstits pasta sutijums, uzskatams par pazinotu septitaja diena pec tas nodosanas pasta.
Mainoties Puses e-pasta adresei korespondences sanemsanai, Puse par to nekavéjoties pazino otrai Pusei. Ja Puse par e-pasta adreses
korespondences sanem3anai mainu nav pazinojusi otrai Pusei vai nav to izdarfjusi savlaicigi, tad otras Puses pazinojumi tiek uzskatiti par
sanemtiem, ja tie tika nosatiti uz Liguma noradito e-pasta adresi. Cita veida pazinojumi Pusei nav saistosi.
Puses ar saviem parakstiem apliecina, ka ir iepazinusies ar visiem Liguma noteikumiem, atzist tos par savstarpéji izdevigiem, taisnigiem un
pamatotiem. Visa, kas nav tieSi atrunats Liguma noteikumos, Puses vadas no LR speka esoSajam tiesibu normam.
Gadijuma, ja Lietotajam rodas kadi jautajumi, neskaidribas vai pretenzijas, Lietotajs sazinas ar Tirgotaju, zvanot pa talr. 80 700 070 vai rakstot uz
e-pastu: info@virsi.Iv.
Ligums ir saistos$s Pusu tiestbu un saistibu parnémeéjiem, ka arT to pilnvarotajiem parstavjiem.
Puses tiek atbrivotas no atbildibas par daléju vai pilnigu saistibu neizpildi, ja neizpilde notikusi péc Liguma noslégsanas neparvarama spéka vai
arkarteju apstakju ietekmes rezultata, kurus attieciga Puse nevaréja ne paredzet, ne noverst, ne ietekmet. Sadi apstakli ir, pieméram, stihiskas
nelaimes, dabas katastrofas, kara darbiba, blokade.

10.10. Jebkurs strids, domstarpiba vai prasiba, kas izriet no Liguma, kas skar to vai ta parkapsanu, izbeigsanu vai speka neesamibu, tiek risinats sarunu cela.

Ja radusos stridu nav iespéjams atrisinat sarunu cela, strids tiks galigi izskirts Latvijas Republikas tiesa.



